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compaiiias mas 'sexy?

Consumidores y empleados son cada vez
mas exigentes e infieles. Las empresas
buscan la forma de mejorar sus produc-
tos, precios... pero clientes y empleados
esquivan el compromiso con ellas. Sélo
una empresa lo conserva: la empresa sen-
sual. Zara, Apple, Google... son ejemplos

paradigmaticos. Este libro revisa sus atri-
butos y sus técnicas de ‘seduccion’.
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